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Оборудование «ВЕСЫСОФТ»

Подлежит ли поставляемое компанией «ВесыСофт»
оборудование обязательной сертификации или
декларированию соответствия?

В отношении поставляемого оборудования обязательность проведения сертификации или
декларирования соответствия определяется с учётом назначения, технических характеристик
и области применения конкретного изделия. По имеющимся у компании сведениям,
поставляемое оборудование не относится к продукции, подлежащей обязательной
сертификации или декларированию соответствия, если иное не установлено применимыми
техническими регламентами. Указанная продукция может свободно обращаться на территории
Российской Федерации при соблюдении требований действующего законодательства.

Осуществляете ли вы поставку оборудования за пределы
Российской Федерации?

Компания «ВесыСофт» не осуществляет самостоятельную экспортную деятельность и не
принимает на себя обязательства по таможенному оформлению товаров за пределами
Российской Федерации. По согласованию сторон товар может быть передан Покупателю или
перевозчику на территории Российской Федерации, после чего организация перевозки,
экспортное и таможенное оформление осуществляются Покупателем самостоятельно.

Какой срок гарантии на поставляемое вами
оборудование?

В соответствии с условиями договора гарантийный срок на поставляемое оборудование
составляет 12 месяцев, если иное не предусмотрено договором. Оборудование «ВесыСофт»
разработано с учётом требований к эксплуатации в условиях коммерческого использования и
рассчитано на длительную и интенсивную эксплуатацию, в том числе в режиме 24/7, при
соблюдении установленных условий эксплуатации.

Какие варианты получения и доставки оборудования
компании «Весысофт» предусмотрены?

Предусмотрены два варианта получения оборудования: самовывоз и доставка. При самовывозе
Покупатель самостоятельно организует получение оборудования. При доставке
транспортировка оборудования до терминала транспортной компании либо непосредственно
по адресу Покупателя осуществляется за счёт Покупателя и не входит в Цену Товара,
предусмотренную Договором. По согласованию с Покупателем компания «Весысофт» может
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инициировать отправку оборудования через транспортную компанию, предпочтительно
«Деловые линии», до выбранного терминала или непосредственно по адресу.

Какая упаковка входит в стандартную подготовку
оборудования к перевозке и как оплачивается
дополнительная упаковка?

Оборудование компании «Весысофт» передаётся Покупателю или первому Перевозчику в
стандартной транспортировочной упаковке с использованием воздушно-пузырьковой плёнки.
Дополнительная упаковка и защитные материалы (палетный борт, обрешётка и т. д.), а также
иные индивидуальные требования Покупателя к упаковке оплачиваются Покупателем
отдельно непосредственно транспортной компании.
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